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Agenda

Bericht über laufende Szenarien
Status Desktop Management
Ausblick Desktop Management
Ideenvorstellung zu Tests ausgewählter Produkte auf 
Benutzbarkeit
Diskussion & Erarbeitung
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Bericht: Szenarien

Thin Client
Publikation zu Open Source Thin Clients  über 3000 
Downloads

Stadt Schwäbisch Hall

Groupware
Online-Umfrage zum Handlungsbedarf, bisher keine 
Resonanz

Stuttgarter Versicherung, Open-Xchange, IBM, Novell, Scalix, 
Skyrix, Univention, Intevation
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Bericht: Szenarien

Systems Management
Online-Umfrage zum Handlungsbedarf, seit 15. September 
über 80 Rückmeldungen

IBM, Red Hat, Novell, science+computing, Topalis

Online-Umfrage vom 15. September bis 5. November zur 
Bestandsaufnahme der Systems Management Landschaft 
über 80 Antworten

Next: Auswertung der Umfrage und Handlungsbedarf 
angehen, konkreten Teilbereich bearbeiten
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Bericht: Desktop Management

Desktop Management

Benutzer 
Management

Objekt 
Management

Software
Management

Gruppenverwaltung
Gruppentypen
Rollenverwaltung
LDAP Schnittstelle
Replikation
Kontoverwaltung
Passwortverwaltung
Kerberos

Peripherie-
Berechtigungen
Computerverwaltung
Druckerverwaltung
Freigaben
Backup/Recovery
Standorte
Geräteklassen

Basis Desktop 
Software Repositories
Rollout 
Inventarisierung
Softwareverteilung
Lizenzverwaltung
Benachrichtigung
Fehlerverfolgung

Zentrale Administration

Zentrale
Datenhaltung

plattformunabhängige
GUI Shell Interface
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Ausblick Desktop Management

Befragung von Herstellern abgeschlossen
Red Hat, science+computing, Univention, CA, Xandros

Auswertung der Umfrageergebnisse
7 Rückmeldungen von 14 angeschriebenen Herstellern

Erstellung einer Marktübersicht unter Berücksichtigung des 
Anforderungskatalogs
Test ausgewählter Lösungen auf Benutzerbarkeit

Hersteller-
befragung Auswertung Markt-

übersicht
Test auf

Benutzbarkeit
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Ideenvorstellung

Testbeschreibung/Testergebnis
Versuchsaufbau

Testkriterien

Testerkenntnisse

Testkriterien
Welche Zielgruppe soll angesprochen werden?

Ableitung aus jeweiligem Anforderungskatalog

Testdurchführung
Testauswertung
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Ideenvorstellung

Testkriterien
Testdurchführung

Vorbereitung
● Festlegung Testszenario
● Definition der Testumgebung 
● Testkatalog

Wo
● Linux-Laboratorien der Mitglieder
● Beauftragung von Computerzeitschriften / Verlage
● Diplomarbeiten

Notwendige Ressourcen
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Diskussion & Erarbeitung

Ziel des Workshops:
Erarbeitung eines Rahmens für die Durchführung der Tests

Erarbeitung des Testrahmens für Desktop Management

Erarbeitung einer Vorgehensweise


